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Anulare a contractului

Prin prezenta va anunt ca ma retrag din*:

Denumirea marfurilor* (conform ofertei
de pe www.fix-shop.ro)

Numarul de ordine*:

Data comenzii marfurilor*:

Data primirii marfurilor*:

Nume, prenume, functie*:

Adresa*:

IBAN*:

* Necesar

Am returnat bunurile prin:
a) in mod gratuit, prin intermediul punctului de vanzare Packet/Expediere
b)  Prin posta, la adresa unei sucursale a companiei de curierat Packeta

Motiv pentru returnare (informatie optionald):
[1  Piesda necompatibild
[J  Culoare gresita
[] Produsul nu mai este necesar
Piesa nefunctionala + descrierea defectiunii:

IR Y1 11 [OOSR
Vd multumim cd ne ajutati sG imbundtdtim serviciile noastre.

Dreptul de retragere

n conformitate cu sectiunea 7 din Legea nr. 102/2014 privind protectia consumatorilor in cazul vanzérii de bunuri sau servicii in cadrul unui
contract de cumparare la distanta sau al unui contract incheiat in afara spatiilor comerciale ale vanzatorului si privind modificarea si
completarea anumitor legi, cu modificarile ulterioare, aveti dreptul de a va retrage din prezentul contract de cumparare fara a oferi niciun
motiv in termen de 14 zile de la primirea bunurilor. De asemenea, clientul se poate retrage din contract inainte de inceperea perioadei de
retragere. Tn cazul in care clientul se retrage din contract, orice contract suplimentar legat de contract este, de asemenea, anulat.

Dreptul vanzatorului

n conformitate cu articolul 10 alineatul (4) din Legea nr. 102/2014 Coll. modificats, vanzatorul are dreptul de a solicita consumatorului plata
pentru reducerea valorii bunurilor care rezulta din manipularea bunurilor care depaseste manipularea necesara pentru a determina
caracteristicile si functionalitatea bunurilor. Tn conformitate cu articolul 9 alineatul (2) din Legea nr. 102/2014 Coll. cu modificérile ulterioare,
vanzatorul este obligat sa ramburseze consumatorul in acelasi mod n care acesta a utilizat in plata sa. Consumatorul confirma corectitudinea
datelor prin semnatura sa.

Prin semnatura mea sunt de acord cu prelucrarea datelor mele personale si includerea acestora in baza de date a iFix s.r.o. in conformitate
cu Legea nr. 428/2018 privind protectia datelor cu caracter personal.

Semnatura consumatorului



